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Guia Rapido

Depois de instalar o dispositivo no sistema, e executar o programa de instalacao pela primeira vez, os drivers e servicos
da Khomp serdo adicionados na inicializagdo do sistema. Os procedimentos especificos variam de acordo com a versao
do channel, e sdo melhor discriminados abaixo, pela versao especifica.

Channel Série 4

Na série 4 do Channel, a instalagédo carrega os servigos basicos da Khomp, necessarios para a detec¢do dos dispositivos
e a configuragéo inicial do sistema. A partir deste ponto, basta acessar o KWebPortal através de um navegador web,
apontando para o endereco IP do servidor no qual foi instalado o channel (ou /ocalhost, caso esteja na mesma maquina),
porta 14100, com usuario padrao "admin" e senha "khomp".

Esta interface permite adicionar os dispositivos presentes no sistema e/ou detectados na rede, e definir os parametros de
configuragcdo dos mesmos. Realizados estes procedimentos, é necessario iniciar o k3lserver - o que pode ser feito na
secdo "Monitoracao”, aba "Servicos" - € o Asterisk®.

Atualizagbes no sistema, como adicionar ou remover dispositivos, ou alterar parametros de configuracdo, sao realizadas
na mesma pagina do KWebPortal, sendo necessario apenas reiniciar o k3lserver e o Asterisk® quando:

= adicionar ou remover um dispositivo;

s alterar a ordem dos dispositivos;

s ocorrer a troca de sinalizacao de tronco E1 em alguma placa (o EBS nao exige reinicializagao para este
procedimento).

IMPORTANTE: Para ativar todos os recursos disponibilizados pela Khomp, incluindo a monitoragao, € preciso iniciar o
Asterisk apés iniciar o k3lIserver, pois ha uma dependéncia matua entre ambos servigos. Caso contrario, o k3Iserver,
apesar de iniciado, ndao atendera as requisi¢des de outros processos.

Se todas estas etapas foram executadas com sucesso, prossiga para o item Utilizando o channel da Khomp. Caso
algum problema ocorra, consulte o Manual do channel, seguindo para a se¢ao de Solugéo de problemas.

Channel Série 3

Na série 3 do Channel ou anteriores, uma tela de configuracdo basica sera apresentada ao final do processo de
instalacdo. Nessa tela é possivel configurar parametros de sinalizagdo - no caso de existirem dispositivos E1 - e/ou
realizar o ajuste de cadéncias - no caso de existirem dispositivos FXO.

Ao final da tela de configuragéo, ou caso ndo existam dispositivos FXO ou E1 no sistema, a instalagao prosseguira, e 0s
servigos basicos da Khomp serdo iniciados automaticamente.

Caso seja necessaria uma atualizagao do sistema, um novo dispositivo ou modificar um paradmetro de configuragao, é
possivel utilizar a ferramenta de configuragao k3lconfig. Essa ferramenta permite a configuracdo de todos os parametros
das placas Khomp, permitindo ao usuario apenas configurar os parametros necessarios.

IMPORTANTE: Ap6s qualquer mudancga de configuragao € necessario reiniciar o kserver e o Asterisk;

Se todas estas etapas foram executadas com sucesso, prossiga para o item Utilizando o channel da Khomp. Caso
algum problema ocorra, consulte o Manual do channel, seguindo para a se¢ao de Solugéo de problemas.
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Apés a instalacao e inicializacio dos servicos necessarios pela Khomp, o Asterisk ja pode ser carregado ou inicializado.

= AVISO: E imprescindivel que o Asterisk seja executado utilizando a opcédo de escalonamento em tempo real (-p),
especialmente se este estiver sendo executado lado-a-lado com servidores web ou servidores de banco de dados.
Nao realizar este procedimento pode resultar em perda de qualidade do audio, gerando um sério comprometimento
no andamento das ligagdes do sistema.

= IMPORTANTE O uso indevido de chamadas de sistema em dialplan e principalmente controles externos como AGI
ou AMI junto com essa execugédo com prioridade em tempo real (realtime) pode causar problemas de "privelege
escalation" e causar o travamento do Asterisk ou outros processos. Mais informacdes em
https://wiki.asterisk.org/wiki/display/AST/Privilege+Escalations+with+Dialplan+Functions .

Apo6s a inicializagao do Asterisk, pode-se verificar se 0 médulo da Khomp foi carregado através do seguinte comando:

A saida desse comando mostrara detalhes de todos dispositivos reconhecidos.

No caso de um dispositivo de tronco E1, pode-se verificar o estado dos links com o seguinte comando:

= IMPORTANTE: Para fazer completo uso de seu dispositivo Khomp, sera preciso configurar suas regras de
discagem, seja através do arquivo extension.confou de um aplicativo externo, definindo regras especificas para
realizar ao receber ligagdes.

No Manual do channel, podem ser encontradas informagdes sobre o formato dos contextos de entrada
(responsaveis por receber as ligagdes) e sobre as opgdes disponiveis no application Dial (responsavel por realizar
ligagdes) que podem ser utilizadas com o channel da Khomp, além de outras funcionalidades especiais providas
pelo mesmo.
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